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Liferay Portal es una solucion todo-en-uno de codigo abierto para la creacion de portales web;
incluye editor de contenidos, herramientas colaborativas, herramientas de comunicacién, etc.

En este articulo comenzamos realizando un analisis sobre los requisitos que un entorno de
portales habria de cumplir para adaptarse a las necesidades de las organizaciones e
instituciones actuales, que precisan no sélo crear y gestionar informacién sino también facilitar
escenarios de colaboracion y relacion social tendentes a generar conocimiento

compartido. Posteriormente explicamos por qué creemos que Liferay Portal constituye la
solucién de software libre que mas se acerca a esos requisitos y que mejor se adapta a
diferentes contextos de uso, entre ellos los entornos educativos. Finalmente, describimos las
principales funcionalidades de Liferay Portal y aportamos un caso de aplicacién directa en la
educacion.

Qué es un Portal y sus requisitos

Un portal se define generalmente como una plataforma de software para construir aplicaciones
y sitios web. Los portales actuales han incorporado multitud de caracteristicas, lo que les
convierten en una buena eleccién para desarrollar un amplio abanico de aplicaciones.

Sin embargo, no todos los entornos web cumplen con los requisitos que hoy dia se demandan
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para que una plataforma pueda considerarse un portal. Los mas importantes serian:
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- Facilitar a los usuarios la construccion de paginas y sitios web mediante el ensamblaje
de componentes, portlets 0 gadgets en una pagina de portal.

- Permitir combinarun tema (un encabezado / pie de pagina mas una apariencia comun),
un conjunto de paginas, un sistema de navegacion (barra de menus, etc.), y un conjunto de
componentes, portlets y gadgets.

2/46



MONOGRAFICO: Liferay Portal

Escrito por Felipe Retortillo Franco
Viernes, 01 de Febrero de 2013 00:00

- Crear paginas sin tener que escribir cédigo, reutilizando los recursos existentes.

- Permitir construir facilmente sitios web que muestren un contenido distinto dependiendo
de si el usuario se ha identificado o no.

1Y) PORT AL .COM

L T LR PORTAL .COM
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Por ejemplo, en un ambito educativo, la web de un centro podria tener una serie de paginas
comunes para todo el mundo donde se describen sus servicios, proyectos que se desarrollan,
su ubicacién e informacion de contacto, etc. Una vez que un usuario se identificase como
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miembro de ese centro accederia a contenido adicional, como informacién, recursos, notas,
avisos, etc. de interés y uso exclusivo de la comunidad educativa del centro.

- Mostrar informacién diferente en funcién del tipo de usuario. Siguiendo con el ejemplo del
centro anterior, ciertas paginas podrian ser visibles so6lo para determinados usuarios del centro,
como los profesores. De esta forma se pueden suministrar paginas especificas para usuarios
que cumplen alguna condicién de perfil o rol en el centro educativo.
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Crear entornos de Comunidad para que los miembros de un equipo pueden trabajar de forma
colaborativa a través de las paginas de su comunidad.
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LE R N Sitia Social Colaborakive

Liferay como solucién de Portal versatil

Actualmente existe una amplia variedad de aplicaciones que intentan en alguna medida cumplir
con los requisitos mencionados anteriormente, pero probablemente Liferay Portal constituye la

solucién que mas se acerca y mejor se adapta a las necesidades de varios contextos de uso,
entre ellos los entornos educativos.

En la siguiente tabla podemos ver algunos ejemplos de escenarios de uso de Liferay Portal:

Sitios web elaborados con Liferay
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Barcelona Turistica

www.barcelonabusturistic.cat
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Barrio Sésamo

www.sesamestreet.org

8/46


file:///C:UsersacerAppDataLocalMicrosoftWindowsTemporary%20Internet%20FilesContent.IE5EGUZLZCNwww.barcelonabusturistic.cat
http://www.sesamestreet.org/

MONOGRAFICO: Liferay Portal

Escrito por Felipe Retortillo Franco
Viernes, 01 de Febrero de 2013 00:00

Universidad Complutense de Madrid

www.ucm.es

Universidad estatal de Penn(Pensilvania)
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www.pennstatehershey.org

Universidad de Etea

www.etea.com
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Camara de comercio de Barcelona

www.cambrabcn.org

EducaMadrid:

www.educa.madrid.org
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Vodafone

www.betavine.net

Deltacom

deltaview.deltacom.com
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Cisco Developer Network

developer.cisco.com
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Kanal5

http://kanal5.se/web/guest/hem

Get Music

http://kanal5.se/web/guest/hem
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Basicamente, Liferay Portal se diferencia de otras soluciones por su equilibrio 6ptimo entre
funcionalidad practica, usabilidad e innovacién técnica. Ademas de ofrecer una gestion de
contenidos, un entorno de colaboracién y una plataforma para redes sociales faciles de utilizar,
aporta un conjunto de caracteristicas de extraordinario interés:

Facilita el diseno de interfaces de usuario:

Liferay permite desarrollar de forma simplificada, a través de una interfaz de usuario amigable y
facil de usar, sitios web internos y externos, particularmente aquellos que ofrecen a los usuarios
autenticarse para recibir servicios o informacion personalizada y aquellos que necesitan un
proceso de aprobacion para actualizar e integrar o agregar multiples servicios.
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Gestion de Contenidos
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Todo portal ha de proporcionar herramientas que permitan crear contenidos, pero Liferay no se
limita a generar y almacenar informacion. Ademaspermite administrarla, integrarla y publicarla.

De esta manera la informacién puede tomar la forma de una web publica, un espacio de trabajo
compartido o un banco de contenidos.

Publicacion Web

Liferay incorpora un potente sistema para la gestion de contenido web, que incluye
caracteristicas similares a las utilizadas por otras herramientas especializadas, y que permite
generar facilmente contenido web. Ademas, con las funciones avanzadas que aporta es posible
utilizar plantillas predefinidas, programar con antelacién la publicacién o retirada de cualquier
contenido, o definir como deben ser los procesos de revision de contenido para que éste sea
finalmente publicado.

Por otra parte, al ser Liferay un entorno modular se facilita de forma extraordinaria la
combinacion de la gestion de contenidos con otras aplicaciones. Asi el usuario tiene la
capacidad de publicar contenido web junto con aplicaciones web, portlets, widgets, o gadgets y
controlar los permisos de acceso a cada uno de ellos.

=1

Repositorio de documentos y archivos multimedia

Incluye un repositorio que almacena documentos, archivos de audio y video, imagenes y otros
archivos multimedia en un mismo lugar. Puede ser utilizado como repositorio web de
documentos por la totalidad de la organizacion, por un grupo especifico o por un usuario en
particular. De esta forma los repositorios corporativos de documentos permiten a distintos
grupos almacenar sus archivos, etiquetarlos, bloquearlos, incluirlos en catalogos de busqueda
0 en paginas web, o sencillamente descargarlos para trabajar con ellos desde el escritorio. La
Galeria de Medios ofrece, a su vez, una interfaz atractiva y sencilla para buscar y encontrar
cualquier imagen, video y archivo multimedia.
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Por otra parte, la caracteristica de trabajo colaborativo de Liferay nos ofrece la posibilidad de
poner a disposicion de cualquier sitio o dominio definido en el portal las bibliotecas de
documentos. Asi mismo también cada usuario puede disponer de sus propios repositorios de
contenidos en los que poder almacenar archivos en la nube.

Incluso si ya tenemos nuestro propio gestor documental y sencillamente deseamos integrarlo
en Liferay, podemos también conectar y trabajar con estos repositorios de contenidos externos
(p.e. Alfresco, Documentum) a través de una interfaz grafica unificada.
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Categorias de contenido definidas por el usuario

Los administradores pueden personalizar los metadatos asociados a cada tipo de documento.
Asi, por ejemplo, unidades didacticas, ejercicios, contenidos, examenes, etc. pueden
identificarse de tal manera que resulten familiares para el usuario.

Publicador de Contenidos

Una de las herramientas mas interesantes es el portlet Publicador de Contenidos. Esta
herramienta puede anadirse a cualquier pagina web y configurarse para mostrar cualquier
informacién publicada en el portal en funcion de una serie de criterios, como fecha de
publicacién, autor, etiquetas o tipo de contenido. Si un nuevo contenido es afadido al portal, el
Publicador de Contenido lo encontrara y lo mostrara en la pagina.

Por ejemplo, si queremos publicar todo el contenido con la etiqueta "meiosis", podria configurar
un portlet del Publicador de Contenidos que se encargase de ello. Asi, cuando un usuario
crease contenido con esa etiqueta, tanto si es un documento, una imagen, una entrada de blog,
una pagina de wiki, un mensaje del foro o un marcador de Favoritos, ese contenido aparecera
publicado automaticamente en el portlet del Publicador de Contenidos. Es posible configurar y
anadir varios portlets del Publicador de Contenidos en una misma pagina.
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Ya disponemos de la informacién y de los recursos, pero es necesario dar un paso mas:
organizar un didlogo constructivo alrededor del conocimiento colectivo. Para conseguir esto
Liferay nos ofrece un conjunto de herramientas y funcionalidades de redes de colaboracion
social.

Cada comunidad de Liferay cuenta con su propio Wiki y un conjunto de personas autorizadas a
realizar acciones sobre el mismo. De esta forma, cualquier usuario del entorno con los
permisos de edicion necesarios puede contribuir con informacién a construir un contenido wiki
colaborativo. En el ejemplo que incluimos aqui un grupo de alumnos crean colaborativamente
el diario de la clase:
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La Consejeria de Educacion de la Comunidad de Madrid ha
entorno para facilitar a los centros, profesores y alumnos la creacion y gestion decontenidos,
espacios y herramientas colaborativas.

Actualmente unos 2.500 centros educativos hacen uso de sus herramientas, con mas de
90.000 usuarios activos y 5.000 organizaciones o sitios web. Cada profesor dispone de un
escritorio propio y puede gestionar y organizar las clases y espacios colaborativos a los que
pertenece.

Ademas de una oferta formativa online para los profesores, los usuarios disponen de dos
fuentes de recursos:

- Un Wiki de Ayuda (http://ayuda.educa.madrid.org)
- Coleccion de Videotutoriales explicativos sobre las herramientas y su utilizacion didactica
(http://www.educa2.madrid.org/educamadrid/video-tutoriales)

Ejemplo de web de Centro elaborada con Liferay
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Descarga y compatibilidad de Liferay Portal

Como software libre podremos bajarnos e instalar Liferay desde aqui:

http://www.liferay.com/products/liferay-portal/get-it-now

Caracteristicas de compatibilidad en el despliegue:
Sistemas operativos
- Linux (CentOS, RHES, SUSE, Ubuntu y otros)
- Unix (AIX, HP-UX, Mac OS X, Solaris y otros)
- Windows

Contenedores de Serviets

- Jetty
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- Resin
- Tomcat

Servidores de aplicaciones

- Geronimo
- GlassFish
- JBoss

- JOnAS

- OracleAS
- SUN JSAS
- WebLogic
- WebSphere

Java Runtimes

- Java Standard & Enterprise Edition (SE/EE) 5
- Java Standard & Enterprise Edition (SE/EE) 6

Bases de datos

- IBM DB2

- MySQL

- Oracle

- PostgresSQL
- SQL Server
- Sybase

Entornos Cloud Computing

Liferay Portal estéd preparado para ser desplegado en la nube y en entornos virtualizados,
incluyendo EC2 y VMWare.

Premios y reconocimientos

Liferay ha cosechado en los ultimos afnos premios y reconocimientos cualificados como
solucién tecnoldgica no sélo por ser el mejor entorno Open Source para portales, sino por su
caracter innovador y visionario, situandose como Leader en el llamado cuadrante magico de
Gartner.
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Anexo: Especificaciones Técnicas

Detalles del portal
Tecnologias utilizadas

- AJAX

- Apache ServiceMix
- ehcache

- Groovy

- Hibernate

- ICEfaces

- Java J2EE/JEE

- jBPM

- JGroups
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- Lucene

- MuleSource ESB
- Seam

- Spring 3.0 & AOP
- Struts& Tiles

- Tapestry

- Velocity

Lenguajes de scripting soportados

Javascript
- Ruby

- PHP
Python

Estandares

- AJAX

- iCalendar&Microformat
- JSR-168

- JSR-127

- JSR-170

- JSR-286 (Portlet 2.0)*
- JSF-314 (JSF 2.0)

- OpenSearch

Servicios Web

- JSON

- Hessian

- Burlap

- REST

- RMI

- Spring HTTP

- WSRRP (full support for 1.0 and 2.0)

- WebDAV

Arquitectura

- Sistema jerarquico y extensible de comunidades y organizaciones
- Comunidades y organizaciones replicables mediante plantillas

- Arquitectura orientada a mensajes aprovechando el bus ligero de mensajes de Liferay,

Mule, o bien ServiceMix ESB.

- Inyeccién de dependencias que proporciona implementaciones de servicios conectables

Gestion de identidades
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Autenticacién y sincronizacion LDAP
Oracle Access Manager

Novell Identity Manager

Sunldentity Manager / Open SSO
SiteMinder

Tivoli

Rendimiento y escalabilidad

Clustering y combinacién de niveles (presentacion, servicio, l6gica de negocio, base de

datos)

Integracién DSO con Terracotta

Caching avanzado (Ehcache, Memcached)
Caching de paginas

Balanceo de carga

Exportacion de contenido estatico
Monitorizacidén de rendimiento de portlets
Monitorizacién de rendimiento de cédigo

Seguridad

Liferay Portal utiliza tecnologias de cifrado de ultima generacion y basadas en estandares,
incluyendo algoritmos avanzados como DES, MD5 y RSA. Liferay ha sido probado y situado
entre las plataformas de portal mas seguras empleando la suite Logiscan de LogicLibrary.

Autenticacion extensible
Verificacion de e-mail
Gestion de permisos granular
Autenticacion LDAP

Gestion de sesiones

Inicio de sesion unico (SSO, Single SignOn)

Yale CAS y Siteminder incluido de serie
Soporte para JAAS, LDAP, Netegrity y Microsoft Exchange

Gestion de contenidos
Libreria de documentos

Repositorio JSR-170 compatible Java
Check in/checkout

Integracion con Microsoft Office®
Gestidn de versiones
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Workflow
Gestion de permisos de grano fino
Posibilidad de subir multiples ficheros simultaneamente
Conversion de formatos comunes como Microsoft Office, PDF, TXT y HTML
(importacién/exportacion)
- Soporte WebDAV
- Galeria de imagenes

Temas y diseio

Plantillas paginas de grupos de usuarios

Plantillas de disefio y de pagina definidas por el administrador

Herencia automatica de estructuras de pagina

jQuery estandarizada

Marcado HTML semantico y no intrusivo

Importacidén/exportacion de temas de apariencia en ficheros LAR (LiferayARchive)
Despliegue "en caliente"

Soporte de idiomas

- Soporte de internacionalizacion (118N) para cualquier idioma
- Se entrega con traducciones por defecto para 32 idiomas.

Publicacion Web y de espacio de trabajo

- Creacion de péaginas con un click

- Editores de visuales integrados(WYSIWYG)

- Separacion del contenido y la apariencia

- Contenido reutilizable

- Hojas de estilo CSS

- Plantillas de contenido légico utilizando tanto plantillas Velocity como XSL
- Enlaces favoritos (Bookmarks)

- "Sitemap" del sitio web generado dinamicamente

- Configuracion de la pagina web mediante "Drag and Drop"
- Soporte del protocolo Sitemap

- Optimizacion SEO

- OpenSearch

- Edicién de péaginas en vivo

- Staging y scheduling en servidores remotos

- URLs amigables

- Meta tagging

Gestion del conocimiento

- Knowledge Base para creacion de contenidos basada en equipos y almacenamiento de
conocimiento.
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Framework de desarrollo de taxonomias (categorizacion)

Framework de desarrollo para afiadir taxonomias a portlets desarrollados a medida
Gestidn de contenidos Web, Wiki, Knowledge Base con soporte para categorizacion
Navegacion basada en categorias

Colaboracion y redes sociales
Wikis

- Editor visual (WYSIWYG)

- Gestion de versiones y vuelta atras en cambios realizados
- Soporte para sintaxis Creole

- Adjuntado de ficheros a paginas

- Comentarios anidados

- Listado de cambios recientes

- Integracion LDAP

- Navegacién basada en etiquetas

- RSS

Blogs

- Editor visual (WYSIWYG)
- Social Bookmarking

- Comentarios anidados

- Etiquetas

- Social Bookmarking

- Sistema de valoraciones
- TrackbackURLs

- RSS

Foros

- Editor visual (WYSIWYG)

- Gestion de permisos basada en roles
- Ficha de datos de usuario

- Comentarios y categorias anidados

- Gestion de versiones

- Estadisticas

- Mensjaes recientes

- Suscripciones via e-mail

- RSS

- Presence

KnowledgeBase

- Editor visual(WYSIWYG)
- Articulos anidados
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Gestidn de versiones

Sencilla creacioén de contenido con plantillas
Impresién a PDF

Adjuntado de ficheros a articulos
Integracién con Open Search

Gestion de permisos basada en herencia
Suscripciones/RSS basada en herencia
Sistema de rating

Comentarios anidados

Calendario

Interfaz basado en AJAX
Soporte para iCal y micro-formatos

Listas de tareas para creacion de eventos, gestion y busqueda

Comparticion de eventos entre comunidades
Recordatorios de eventos por e-mail, IM o0 SMS

Cliente Webmail

Editor visual (WYSIWYGQG)

Interfaz basado en AJAX

Multiples cuentas de e-mail

Soporte para IMAP y SMTP

Cuentas pre-configuradas y personalizadas

Mensajeria instantanea

Cliente de mensajeria instantanea basado en AJAX
Fotos de perfiles de usuario

Actualizaciones de estatus controladas por el usuario
Sesiones de chat persistentes a lo largo de las paginas

Presencia & redes sociales

Cliente chat AJAX

Lista de amigos dinamica

Muro de actividad

Rastreo de actividad con el API de Activity Tracker
Mashups e Integraciones

Mashups

Mapa con la localizacién del usuario
Facebook
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- OpenSocialcontainer / Shindig
- iGoogle / Google Gadget
- NetVibe

Alertas y Anuncios
- Basado en AJAX

- Entrega a grupos de usuario objetivo
- Entrega remota (e-mail, SMS)
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